NESTLE TURKIYE GIDA SANAYI A.S.

PURINA VET CENTER INTERNET SiTESi GERIi BiLDiRiM FORMU ARACILIGIYLA
KiSiSEL VERILERIN iISLENMESINE iLiSKiN AYDINLATMA METNi

Nestlé Tiirkiye Gida Sanayi A.S. (“Nestlé” veya “Sirket”) olarak, https://vetcenter.purina.com.tr/ adresli
internet sitemizde (“Internet Sitesi”) yer alan geri bildirim formu araciligiyla bizimle iletisime gectiginiz
sureclerde, kisisel verilerinizi veri sorumlusu olarak igliyoruz.

Isbu aydinlatma metni ile islenen kisisel verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

(“Kanun”) kapsamindaki haklariniz hakkinda sizi bilgilendirmeyi amaglamaktay1z.

A. lslenen Kisisel Verileriniz, Kisisel Verilerinizin islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebepleri

Kanun’un 5. Maddesi kisisel verilerin islenmesine iliskin hukuki sebepleri diizenlemektedir. Asagida hangi
kisisel verilerinizin, hangi amaglarla ve hangi hukuki sebeplere dayali olarak islendigi konusunda size bilgi

vermekteyiz:

Islenen Kisisel Veriler

Veri isleme Amagclan

Veri islemenin Hukuki
Sebebi

—Talep/sikayet icerigi
(talep, yorum ve
gortigleriniz ile mesaj
iceriginde yer alan
diger veriler)

—islem Giivenligi (IP
adresi bilgileri, internet
sitesi erisim log
kayitlari, form
doldurulmasi ve
gonderilmesine iligkin
log kayztlarr)

—Firma / ariin / hizmetlere baglilik siireglerinin
yiriitilmesi

— Sikayet, talep ve 6nerilerinizin alinmasi ve
sonuglandirilmasi,

—Is faaliyetlerimizin incelenmesi ve denetlenmesi.

Kanun md. 5/2 (f)
Igili kisinin temel hak ve
Ozgurllklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri

sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasu.

—Yetkili kurum veya kuruluslarin Sirketimizden
talepte bulunmasi ya da bu kurumlara bildirim
yapmamizin 6ngoriildiigii durumlarda, yasal
yukimliliklerimizin yerine getirilmesi.

Kanun md. 5/2 (¢)
Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiltigiinii yerine
getirebilmesi igin veri
islemenin zorunlu olmasi.

—Olast bir uyusmazlik durumunda haklarimizin
korunabilmesi ve kullanilmasi ile hukuki siireglerin
yirutilmesi.

Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkin tesisi,

kullanilmasi veya korunmasi

icin veri islemenin zorunlu

olmasi.
—Yukarida belirtilen amaglar kapsaminda kisisel
verilerinizin, Grup Sirketleri ile ortak sistem ve
uygulamalarmn kullanilmasi, is siireglerimizin
yiriitiilmesinde Grup Sirketlerinin desteginin
alinmasi, Grup Sirketleri politika ve kurallarma Kanun m.9/1

uyumlulugun saglanmasi ile bu kapsamda
denetleme ve raporlama faaliyetlerinin yuratilmesi
amaglariyla Grup Sirketleri ile; yurt disinda yerlesik
iiciinci taraflardan (Srnegin, bilgi teknolojileri
altyap1 destegi saglayan firmalar) {iriin/hizmet alim1
amaciyla tedarikgiler ile paylasilmasi.

Ilgili kisinin agik rizasu.
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B. Kisisel Verilerinizin Paylasildig: Uciincii Kisiler ve Paylasim Amaclar

Yukarida “A. islenen Kisisel Verileriniz, Kisisel Verilerinizin islenme Amagclari ve Hukuki Sebepleri”
bashiginda belirtilen kisisel verilerinizi, asagidaki amaglar dogrultusunda yine asagida belirtilen taraflarla
paylasiyoruz:

Paylasim Amaci ‘ Paylasilan Taraf
Yetkili kurum veya kuruluslarin Sirketimizden talepte bulunmasi ya da bu

g Yetkili Kurum ve
kurumlara  bildirim  yapmamizin  Ongdriildiigi ~ durumlarda,  yasal

yukimluluklerimizin yerine getirilmesi. Kuruluslar
“A. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari ve Hukuki Sebepleri” basliginda

belirtilen amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in tedarikgiler ve is ortaklarmdan

iiriin/hizmet destegi alinmasi. A¢ik rizanizi saglamaniz durumunda ayrica, Grup Yurtici ve
Sirketleri ile ortak sistem ve uygulamalarm kullanilmasi, is siireclerimizin Yurtdisindaki
yirltilmesinde Grup Sirketlerinin desteginin alinmasi, Grup Sirketleri politika Tedarikgiler, Is

ve kurallarina uyumlulugun saglanmasi ile bu kapsamda denetleme ve raporlama | Ortaklar: ve Nestlé
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaglariyla yurt disindaki Grup Sirketleri ile; yurt Grup Sirketleri

disinda yerlesik liciincii taraflardan (6rnegin, bilgi teknolojileri altyap: destegi
saglayan firmalar) tirlin/hizmet alimi1 amaciyla tedarikgiler ile veri paylagilmasi.

Kisisel verilerinizin Uglncu taraflarla paylagilmasi sirasinda Kanun’un 8. ve 9. maddesine uyum
saglanmaktadir.

C. Kisisel Veri Toplama Yontemleri

Kisisel verileriniz internet sitemizde yer alan iletisim formunu doldurmamz suretiyle otomatik ve kismen
otomatik yontemlerle toplanmaktadir.

D. llgili Kisi Haklar

Kanun’un 11. maddesi “ilgili kisi haklarin1” diizenlemektedir. Kisisel verisi Nestlé tarafindan iglenen tiim
gergek kigiler, Kanun uyarinca Sirketimize bagvurma ve Kanun’da sayilmis yasal haklarini kullanma hakkina
sahiptir.

Haklarmizi kullanmak tizere Sirketimize bagvururken, agagida belirtilen yontemlerden birini tercih
edebilirsiniz:

e Sistemlerimizde kayith bulunan e-posta adresinizi
kullanarak, tuketici.hizmetleri@tr.nestle.com e-posta adresine taleplerinizi iceren bir e-
posta gonderebilirsiniz.

e Posta yoluyla, Maslak Mahallesi Biiyiikdere Cadde No: 255/601 Sariyer Istanbul
adresine iletebilirsiniz.

e Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve giivenli elektronik imza ya da mobil imza
kullanmak suretiyle, nestle.hukuk@hs03.kep.tr KEP adresine taleplerinizi iletebilirsiniz.

e Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1t Hakkinda Teblig’de haklarinizi kullanmak i¢in

ek yontemler de belirtilmistir. Dilerseniz bu Teblig’de belirtilen yontemlerden birini de
tercih edebilirsiniz.


mailto:tuketici.hizmetleri@tr.nestle.com
mailto:nestle.hukuk@hs03.kep.tr
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24455&MevzuatTur=9&MevzuatTertip=5

